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James Neuling, CEO 

 
 
 

Bericht  
van  
de CEO 

 
James Neuling, CEO van Belysse Group, lichtte toe: 
 
Ondanks de aanhoudende beperkte marktvraag, verbeterden de Groep marges en 

EBITDA in belangrijke mate, met dank aan beide regio’s. 
 

Ik wens het team te bedanken voor hun voortdurende inspanningen op vlak van 
commerciële uitmuntendheid, efficiëntie en kosten terwijl we uitkijken naar het 

herstel van de markten. 
 
We hebben ook goede vooruitgang geboekt in ons duurzaamheidsprogramma, 
waarbij we de CO₂-uitstoot  per geproduceerde m² verder hebben verminderd, het 

aandeel gecertificeerd gerecycled materiaal hebben verhoogd en verder gaan in 
het hercertificeren van collecties volgens de nieuwste Cradle-to-Cradle-normen. 

Daarnaast hebben we Science Based Targets initiative (SBTi)-doelen opgesteld 
die ons naar 2030 leiden. 
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Financieel overzicht 
 
Overzicht per divisie 
 

Verenigde Staten 
 
De omzet voor het volledige jaar 2024 van € 154,5 miljoen 
was lichtjes lager dan vorig jaar (-3,9%), als gevolg van 
lagere volumes in de eerste helft van 2024 en stabiele 
gemiddelde verkoopprijzen. 
 
De Gecorrigeerde EBITDA voor het volledige jaar 2024 steeg 
met 4,6% tot € 32,0 miljoen, met een Gecorrigeerde 
EBITDA-marge van 20,7% (19,0% in 2023). Het beperkte 
negatieve effect van de lagere volumes werd meer dan 
gecompenseerd door verdere efficiëntieverbeteringen. 
 
In de tweede jaarhelft stabiliseerden volumes en omzet, en 
werd in het vierde kwartaal van 2024 een omzet 
gerealiseerd van € 37,6 miljoen, vergelijkbaar met 2023.  
. 
 

 Europa 
 
De omzet voor het volledige jaar 2024 van € 125,9 miljoen 
daalde met 10,2% ten opzichte van vorig jaar. De marktvraag 
bleef zwak gedurende het volledige jaar, in bijzonder in de 
Residential divisie. Ondanks de lagere volumes bleven de 
gemiddelde verkoopprijzen stabiel ten opzichte van vorig 
jaar. 
 
De Gecorrigeerde EBITDA voor het volledige jaar verbeterde 
sterk tot € 10,4 miljoen (€ 3,0 miljoen in 2023), met een 
Gecorrigeerde EBITDA-marge van 8,3% (2,2% in 2023). Dit 
resultaat is voornamelijk het gevolg van herstelde 
eenheidsmarges, een productportfolio met hogere marge 
en besparingsmaatregelen met betrekking tot de vaste 
kosten die het negatieve volume effect en inflatoire effect 
op de loonlasten meer dan compenseerden. 
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Financieel overzicht 
   

Overzicht overige financiële posten 
 

Niet-recurrente elementen beneden 
de Gecorrigeerde EBITDA 
De netto-impact van eenmalige posten op het 
nettoresultaat van 2024 was positief ten belope van € 0,1 
miljoen (€ 0,0 per aandeel), vergeleken met een negatieve 
impact van € 3,1 miljoen (€ 0,09 per aandeel) in 2023. De 
baten in de lopende periode zijn voornamelijk gedreven 
door een actualisering van strategische advieskosten, 
gedeeltelijk gecompenseerd door eenmalige kosten 
gerelateerd aan de uitvoering van een vaste 
kostenreductieprogramma in Europe. 

 
 

 Belastingen 
De Groep rapporteerde een belastinglast voor 2024 van  
€ 2,3 miljoen (€ 3,4 miljoen in 2023) op basis van een totale 
winst voor belastingen van € 12,9 miljoen (verlies voor 
belastingen van € 7,7 miljoen in 2023). Dit bedrag is het 
gevolg van de belastingheffing over de winst van onze US 
divisie.  

Netto financiële kosten 
De netto financieringskosten van € 10,1 miljoen (€ 18,4 
miljoen in 2023) vertegenwoordigen in grote mate de 
rentelasten op externe leningen. Deze daling is voornamelijk 
toe te wijzen aan de herfinanciering en het éénmalige 
positieve effect van de afwikkeling van de Senior Secured 
Note die in 2024 zou aflopen. 

 

 Winst per aandeel 
Winst per aandeel van € 0,29 in 2024 in vergelijking met een 
verlies per aandeel van € 0,31 in 2023.  

 

  Dividend 
Onze focus blijft liggen op schuldafbouw en het verder 
investeren in het bedrijf, de Raad van Bestuur zal geen 
dividend voor het jaar voorstellen. 

  



01 Strategisch verslag       Jaarverslag Belysse 2024   7 

 

 
 

BEYOND 
 
Ter herinnering: ons 4-jarige transformatieplan dat in 
januari 2022 onder de naam BEYOND van start ging, 
bestaat uit drie pijlers 

  
 

 
Meer aandacht voor duurzaamheid door 
innovatieve producten en productieprocessen 

 
Voortdurend streven naar meer efficiëntie door 
Lean-strategieën 

 
Nadruk op wendbaarheid door digitale en 
operationele verbeteringsinitiatieven 

   
Duurzaamheid door innovatie   
 
De totale scope 1 en 2 CO₂-uitstoot in onze 
productielocaties per geproduceerde m² is met 22% 
verminderd ten opzichte van het referentiejaar 2018. In de 
loop van 2024 werden verschillende nieuwe initiatieven 
gelanceerd, zoals technische aanpassingen om het 
energieverbruik te verminderen, verdere elektrificatie van 
apparatuur en het vergroten van ons aandeel in de 
gebruikte hernieuwbare energie. 
Het gecertificeerde gerecycleerde materiaal in onze 
commerciële tapijttegels is verder gestegen tot 59% in 
Europa en tot 41% in de VS. In beide regio's is dit het 
hoogste aandeel gecertificeerde gerecycleerde inhoud dat 
we tot nu toe hebben bereikt. 
We blijven onze Cradle to Cradle-gecertificeerde collecties 
uitbreiden en zijn bezig met het certificeren van collecties 
volgens de nieuwste C2C-standaard, versie 4. 
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BEYOND 

 

 
  

Efficiëntie  Wendbaarheid 
De Lean-besparingen voor 2024 bedroegen € 1,6 miljoen, 
gedreven door 45 verbeteringsinitiatieven, tegenover een 
doelstelling om € 1,7 miljoen te realiseren in dit derde jaar 
van Beyond.  

Dit betekent dat het Lean-programma vanaf de start in 
januari 2022 tot nu € 7,6 miljoen aan besparingen heeft 
opgeleverd, ten opzichte van de geplande € 6,5 miljoen. 
Deze besparingen waren te danken aan sterke bijdragen 
van initiatieven op het gebied van kwaliteit, materiaal, 
energie- en arbeidsefficiëntie. 

Voor 2025 verwachten we een incrementele besparing 
van € 1,5 miljoen te realiseren, als onderdeel van onze 
besparingsambitie van € 8,0 miljoen tijdens de duur van 
het programma. 

 We werken voortdurend aan het verder verbeteren van onze 
leveringsprestaties en het serviceniveau aan onze klanten, 
terwijl we tegelijkertijd onze end-to-end voorraad beheren: 

• Ons Fast Track-programma voor snelle verzending bij 
Bentley, ontworpen voor maximale flexibiliteit en 
versnelde levering aan de klant, omvat een breed 
scala van 20 stijlen. Bestellingen tot 1.250 vierkante 
meter van producten in dit programma zijn binnen 10 
werkdagen na bestelling klaar voor verzending. 

• Ons quick ship programma bij modulyss.  
In de snelle wereld van design & build is tijd van 
essentieel belang. Daarom hebben we een "quick 
ship"-programma gedefinieerd voor producten in 25 
collecties, waarbij producten binnen 2 tot 4 weken 
klaar zijn voor verzending. 
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Bedrijfsmodel Belysse Group 
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De groep in een oogopslag 
   

Belysse Group is een toonaangevende producent van 
textiel vloerbekleding met een jarenlange expertise in 
zachte vloeren. Belysse creëert, ontwikkelt en 
produceert duurzame vloeroplossingen voor 
commerciële en residentiële toepassingen over de hele 
wereld. Onder de premiummerken ITC, modulyss,  
arc edition en Bentley. 

Belysse Group rapporteerde een geconsolideerde 
omzet van 280,4m, met een focus van 90% op Noord-
Amerika en Europa onder de premiummerken Bentley 
(VS), modulyss, arc edition en ITC (Europa). Belysse 
heeft ongeveer 1.000 mensen in dienst en heeft drie 
productievestigingen: 2 in België (Tielt en Zele) en 1 in 
de Verenigde Staten (Los Angeles). 

In 2022 werd het merk Balta verkocht aan Victoria PLC, 
samen met de Rugs, Residential polypropyleen en 
Non-Woven activiteiten. Sindsdien ligt de focus van de 
groep vooral op de ontwikkeling van zijn commerciële 
en premium residentiële activiteiten in Europa en de 
VS, onder het moedermerk Belysse. 
 
De geschiedenis van Belysse start bijna 6 decennia 
geleden. Zestig jaar vol textielinnovatie en belangrijke 
mijlpalen. Van productlanceringen tot grote 
omwentelingen binnen het bedrijf. 
 
Belysse Group NV is beursgenoteerd op Euronext 
Brussels sinds juni 2017. 
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Segmenten 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

Verenigde Staten 

Europa 
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Merken  
 

 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Kwaliteit voor de meest high-end klanten; sinds 2010 ontwerpt 
en produceert modulyss zachte vloeroplossingen voor 
internationale, commerciële projecten. Steeds met een 

doorgedreven aandacht voor creativiteit, functionaliteit en 
duurzaamheid. Het resultaat? Vloeren voor elke ruimte en 

gelegenheid. 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Inspirerende, comfortabele en duurzame vloeroplossingen? 
Zoek niet verder! ITC heeft het perfecte product voor elke 

residentiële toepassing. Getuft kamerbreed tapijt en getufte 
tapijttegels die van elke ruimte een mooi en comfortabel 
toevluchtsoord maken. De zachtste manier om te gaan. 
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Merken 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Arc Edition transformeert kamers over de hele wereld. Of ze 
nu zijn ontworpen voor horeca, vrije tijd of kantoor, de 

kamerbrede tapijtvloeroplossingen van arc edition 
combineren passie, creativiteit en technische knowhow. 

Oplossingen op maat die passen bij uw wensen, wat die ook 
mogen zijn. 

 

 
   

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

Bentley Mills Inc. is al meer dan 45 jaar een pionier 
in tapijtontwerp. In Californië, de thuisbasis, 

ontwerpt het tapijten en tapijttegels voor de meest 
stijlvolle, internationale interieurs: tijdloos, luxueus 
en duurzaam. Bentley Mills Inc. neemt zijn sociale 

verantwoordelijkheid ernstig en dat loont, want het 
bedrijf nam al het Cradle-to-Cradle®- en 

het NSF® 140 certificaat in ontvangst. 
Bij Bentley Mills produceren we tapijt zonder Red List 
stoffen, PVC-vrij, PFAS-vrij en zonder antimicrobiële 

additieven, in een LEED-EB Gold-faciliteit in Californië, die 
werkt onder de strengste milieuvoorschriften in het land. 
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Belysse Group in cijfers 
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Belysse Group wereldwijd 
 

 

Belysse is actief in Europe en de Verenigde Staten. Ons hoofdkantoor ligt in België (Waregem), net als twee van onze 
productiesites (Zele en Tielt). De derde ligt in Los Angeles, in de VS. 
 
Maar niet alleen onze sites zijn internationaal! Ook onze producten vallen overal ter wereld in de smaak. Daarom blijven we 
contact houden met de architecten & designers community aan beide kanten van de oceaan. Met showrooms voor modulyss 
in Londen, Parijs en Gent, en voor Bentley Mills in New York, Boston, Chicago, Atlanta, Washington DC, Los Angeles en 
San Francisco. 

 

 

  



01 Strategisch verslag       Jaarverslag Belysse 2024   16 

 

Hoogtepunten 2024 
Europa en de VS   

• Daling van de omzet met 6,8% tot € 280,4 miljoen 
en een stijging van de EBITDA met 26% tot  
€ 42,4 miljoen. 

• In navolging van onze belofte in 2023 aan het 
Science Based Target Initiative (SBTi), hebben we 
doelen gesteld om onze absolute scope 1- en 2-
broeikasgasemissies tegen 2030 met 42% te 
verminderen ten opzichte van het basisjaar 2023 
en onze absolute scope 3-broeikasgasemissies 
van ingekochte goederen en diensten en 
upstream transport en distributie binnen 
hetzelfde tijdsbestek met 25% te verminderen. 

• In 2024 hebben we een vermindering van 22% 
bereikt van onze scope 1- en 2-
broeikasgasemissies in onze productielocaties 
per geproduceerde m², vergeleken met 2018. 

 

 • We hebben de Plus-collectie tapijttegels 
gelanceerd met een baanbrekende en innovatieve 
ultralichte achterkant, ecoBack Plus, die een 
hoogwaardige oplossing biedt die onze impact op 
het milieu vermindert. Deze bijzonder lichte backing 
is voor 85% gemaakt van gerecycleerd en 
hernieuwd en biobased materiaal, wat de CO2-
uitstoot tijdens de productie en het transport 
drastisch verlaagt. Ideaal voor wie op zoek is naar 
een backing die praktisch én duurzaam is  

o Kleinere ecologische voetafdruk: de 
polyolefinenstructuur van ecoBACK PLUS 
bevat biobased materiaal, wat zorgt voor 
een lagere CO2-uitstoot en een verlaagd 
Global Warming Potential (GWP). 

o Efficiënt transport: het lichtgewicht 
ontwerp zorgt voor meer tegels per 
zending, waardoor  de uitstoot van CO2 en 
fijn stof met respectievelijk 18% en 17% 
wordt verminderd. 

o Eenvoudige bediening: ecoBACK PLUS is 
48% lichter dan onze standaard backing.  

• In Q4 2024 introduceerden we de Revolt LVT-
collectie , naadloos geïntegreerd met onze 
modulyss tapijttegels.  

• Voor de horecasector introduceerden we modulyss 
kamerbreed tapijt, dat in november 2024 werd 
gelanceerd tijdens de Hotel Interiors Experience 
HIX in Londen. 

• Opmerkelijk groot project dat het nieuwe 
hoofdkantoor van een in Parijs gevestigde high-end 
luxe retailer voorziet van op maat gemaakte 
tapijttegels. 
 

Het Distribution & Retail segment 
• We hebben nu onze producttransitie voltooid en 

zitten stevig in de high-end segmenten voor 
polyamide en polyester.  

• Het prijsniveau in deze sector blijft stabiel. 
 

Europe  

• Daling van de omzet met 10,2% tot € 125,9 miljoen 
en een stijging van de EBITDA met 242% tot  
€ 10,4 miljoen. 

• Er werden extra besparingen op de vaste kosten 
doorgevoerd om de negatieve volume-impact en 
de looninflatie te compenseren. 

• De energie- en grondstoffenprijzen bleven het 
hele jaar door relatief stabiel. 

 
Het Architects & Designers segment 

• We hebben onze verkoopstructuur gericht op het 
beter bedienen van de A&D-gemeenschap, 
waardoor we onze directe band met klanten kunnen 
versterken en meer impactvolle en hoogwaardige 
projecten kunnen binnenhalen. Dit hebben we 
ondersteund met belangrijke productlanceringen, 
die modulyss op de kaart zetten als een eersteklas 
leverancier van vloeroplossingen met meerdere 
categorieën in de segmenten Workspace, 
Education, Hospitality en Retail.  
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Verenigde Staten    
• Sterke resultaten behaald met een EBITDA-groei op 

jaarbasis van 4,6% en een EBITDA-marge die positief 
evolueerde van 19,0% naar 20,7%, voornamelijk 
gedreven door groei in de marktsegmenten retail, 
woningen en overheid, getemperd door zwakte in ons 
belangrijkste kantoorsegment, resulterend in een 
algemene daling van de omzet op jaarbasis  
(-3,9%).   

 
• Ondanks lagere volumes in het eerste halfjaar 2024 

stegen de contributiemarges als gevolg van 
aanhoudende voordelen van efficiëntieverbetering.  

 
• We hebben 2 producten geherlanceerd door over te 

stappen op Nylon 6. We lanceerden 5 nieuwe 
collecties en introduceerden onze FixTab lijmloze 
installatie. Ons Area Rug-programma is nu volledig 
gelanceerd. Bentley werd erkend met 7 prestigieuze 
prijzen voor design en product. 

 
 

 

 • Bentley-producten worden nog steeds onder de 
aandacht gebracht in enkele van de meest prestigieuze 
projecten in Noord-Amerika, waaronder drie van de vijf 
grootste warenhuisretailers in de Verenigde 
Staten. Producten werden met trots tentoongesteld 
tijdens de Las Vegas Formula One Grand Prix-race in 
2024, evenals een extra installatie in het New Orleans 
Convention Center, een van de grootste 
congresruimtes in de Verenigde Staten, met een uniek, 
op maat gemaakt ontwerp dat het bijzondere karakter 
van de stad weerspiegelt.  
 

• Andere opmerkelijke realisaties zijn: een grote 
sportwinkel in familiebezit met hoofdkantoor in het 
Midwesten, verschillende high-end autodealers, een 
Amerikaanse multinationale speelgoedfabrikant, een 
Amerikaans verf- en coatingbedrijf en een wereldwijd 
netwerk van accountantskantoren.  
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